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FACE Meeting #8 

Date: 21 May 2020 

Location: Zoom 

Time: 5:30 – 6:30 p.m. 

Attendance:  

# Name Role 

1 Angel Alicea East Home-School Assistant 

2 Lorna Washington UR East EPO FACE co-chair 

3 Joanne Larson UR East EPO FACE co-chair 

4 Yairin Medina IBERO Family Service Assistant 

5 Jason Taylor East Community Coordinator 

6 Catherine Wilson Upper School parent, US FACE parent co-chair 

7 Cassandra Kelley Upper School parent, US FACE parent co-chair 

8 Christine Gervais Lower School parent, LS FACE parent co-chair 

9 Gina Ignatti College Prep Center 

10 Taurean Uthman Urban League GEAR UP  

11 Jennifer Agron-Banker Lower School Parent 

12 Sam Brigham Upper and Lower school parent 

13 Christina Christman Upper School parent 

14 Jennifer Johnson Hillside Work-Scholarship 

15 Andrea McLean Parent 

16 Janielle Crocker Connected Communities Education Project Manager 

17 Jada Davis Parent 

18 Susan Gunther MCC Liberty Partnerships Program 

19 Monica Brown Ibero Family Service Assistant 

20 Charles Allen Monroe County Dept. of Human Services 

21 Julie Sonata Parent 

22 Theresa Jeffers Parent 

23 Erica Townsend East Teacher 
 

Welcome and introduction (Christine Gervais) 

Ms. Gervais begins the meeting by introducing herself and the FACE committee. Jason was able to reach 
out to about 500 parents to invite them to this meeting. He heard back from about 6 who said they 
would join us. Jason runs quickly over ways to get a chance to ask questions (chat or wave). We take a 
minute to introduce ourselves and our affiliation. Ms. Gervais welcomes our new parents in attendance. 
 

 

Minutes moved (Cassandra), seconded (??) and approved from 4/23/20  

 

Update on East’s distance learning (East Administration) 

Ms. Washington updates the group about distance learning. Classes are happening online and everyone 
is reaching out to students. No summer school in person; will be online; they are working on the plan. 
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Been getting positive feedback from students about being able to access information; however, students 
are struggling with not having the face-to-face time to interact with their teachers. Ms. Gervais asked 
parents what is working and not working from parents’ perspective regarding online learning. She gave 
the example of the “to do” list in classroom, but teachers need to assign a due date or it doesn’t show 
up in the to do list. Ms. Brigham with two children at two different stages of development, she would 
like an email to update her if one of her children are not up to speed (she shared she lets them do most 
things independently). Otherwise, they are doing well online. Ms. Kelly’s twins (always one whose doing 
and one who’s not doing); she keeps track using the to do list and reaches out to teachers if they haven’t 
done something; she also contacted their counselor who then reached out to the teachers who 
contacted her via Zoom to clarify what was needed. She complimented East that they had teachers 
communicate with her.  Ms. McLean is happy school has continued virtually; she has been happy to see 
work has been turned in and that teachers have office hours so she can check up. Ms. Gervais proposes 
we consider a new subcommittee of families to focus on distance learning to provide feedback to admin 
and teachers, especially since we don’t know what’s going to happen in fall. She asks if there is anyone 
interested in joining this committee. Ms. Brigham and Ms. McLean volunteered to be involved. 
 

 

Thoughts and concerns about a plan for school reopening in the Fall (All) 

While we don’t know what school will be like in the fall, we wanted to have an open discussion to hear 
from parents about their questions and concerns. Parents brought up the following points: 

 How will students come in? How many at a time? 

 How will social distancing work in classrooms? Number of students at a time? 

 Hand sanitizers? Touching faucets, etc. 

 Concerned about new disease outbreak and would prefer online. 

 Can we put an action plan together that will deal with safety? 

 Ms. Gervais reported the discussion that happened at Lower School GC; principals are working 
on multiple contingency plans. 

 Ms. Brigham worries about children with disabilities who need services; family-centered or 
based around services they are requiring; each child/family has different needs/dynamic; could 
there be flexible schedules, alternating days, what about sports? 

 Security, masks, sanitizers; this is not a joke; if we work together and do the social distancing, 
we could do it okay. It’s not the same for everyone.  

 
 

Updates from partners and agencies (Jason Taylor/East Partners and Agencies) 

Mr. Taylor updates from Nancy johns Price, for those who live in Southeast there is a safety net meeting 
on May 26 from 5-6 via Zoom. S.E. Neighborhood Safety Net Meeting - 
https://www.facebook.com/events/1128824114141418/ He reminds the group to complete the 2020 
census. If they need help, please call 311 and you will get help. Jason posts the link in the chat. Urban 
League is doing webinars around 2 every day on nutrition and wellness; Gear Up is partnering with 
Upward Bound to do a signing day with a DJ to uplift their spirits a little bit. SUNY is hosting info days for 
students and parents this week. College prep center is partnering on the College signing day. She asks 
the group to send well wishes for seniors to her email. They are hosting virtual clubs now (art, book 
club) . Talent Search, a college readiness programs for grades 6 - 12, are hosting Zoom sessions twice a 
week. They have office hours to support seniors. They will be delivering their summer program virtually. 
IBERO are working with families every Friday for Spanish speaking parents (Thursdays are in English) 
focusing on mental health. They are still open for new cases so please submit a referral. Q: how many 

https://www.facebook.com/events/1128824114141418/
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parents attend usually? And is it open to any parents? Ms. Gunther: MCC East advisor has been hosting 
Zoom meetings to help students stay on track with their academics and some fun activities. They are 
planning a virtual summer program. They are helping seniors with applications and FAFSAs. Also 
delivered some snacks. Staying connected through multiple means. Chuck Allen, Monroe County 
education liaison: all their systems are operational, but remotely; people are concerned about isolation 
– increases in domestic violence and mental health – all clinical programs are working by telemedicine 
but available. Please reach out if you need help. The food pantry is working by reaching out to Jason and 
we will deliver to their home and East is a site to serve breakfast and lunch. Connected Communities is 
pulling together gardening supplies and tools that will be explained at the safety net meeting. Julie notes 
that IBERO is helping people pay bills for internet (they will pay a late bill and upcoming bills) and they 
have minutes to give away; also FoodLink is working with them to deliver food. Mr. Allen pointed out 
that there are monies available for families who are struggling with finances. Q: who do parents reach 
out to if they need help? Jason comments that it would be helpful to have more detailed information 
given COVID, he will work on getting partners to communicate services. Mr. Allen will send a list of 
mental health providers and what they are doing currently. 
 

Planning for the last FACE meeting/end-of-year celebration (Angel Alicea) 

Our last meeting is June 18, 2020. Angel mentioned that last year we held an end of year event, but it 
won’t happen this year; they will do certificates to families and send via email. 

 

Open discussion 

Theresa Jeffers says to other parents that she has been focusing on her daughter’s mental state; she’s 
been doing meditation and exercise. She’s been finding time to bond and do things together. They’ve 
been talking about things they haven’t talked about before.  

 

Julie: Thanks to all the teachers for taking care of her niece. Her husband is home now and doing better. 

 

Ms. Kelly announces a website called “senior fairies” for seniors who can’t have a graduation; see 
Facebook for details;  there is a tab that is linked to East 

 

Graduation? Ms. Blocker sent a save the date for June 26th event, details to follow. 

 

 

 

Next Meeting: Thursday, June 18th from 5:30 – 6:30 p.m. via Zoom 
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Bienvenida e introducción (Christine Gervais) 
La Sra. Gervais comienza la reunión presentándose a sí misma y al comité FACE. Jason pudo comunicarse 

con unos 500 padres para invitarlos a esta reunión. Recibió noticias de unos 6 que dijeron que se unirían 

a nosotros. Jason corre rápidamente sobre formas de tener la oportunidad de hacer preguntas (chatear 

o saludar). Nos tomamos un minuto para presentarnos y nuestra afiliación. La Sra. Gervais les da la 

bienvenida a nuestros nuevos padres presentes. 

 

Minutos movidos (Cassandra), secundados (??) y aprobados del 23/04/20 

 

Actualización sobre el aprendizaje a distancia del Este (Administración del Este)  

La Sra. Washington actualiza al grupo sobre el aprendizaje a distancia. Las clases se imparten en línea y 
todos se comunican con los estudiantes. No hay clases de verano en persona; estará en línea; Están 
trabajando en el plan. He estado recibiendo comentarios positivos de los estudiantes sobre poder 
acceder a la información; sin embargo, los estudiantes tienen dificultades para no tener el tiempo cara a 
cara para interactuar con sus maestros. La Sra. Gervais preguntó a los padres qué funciona y qué no 
funciona desde la perspectiva de los padres con respecto al aprendizaje en línea. Ella dio el ejemplo de 
la lista de "tareas pendientes" en el aula, pero los maestros necesitan asignar una fecha de vencimiento 
o no aparece en la lista de tareas. La Sra. Brigham con dos hijos en dos etapas diferentes de desarrollo, 
le gustaría recibir un correo electrónico para actualizarla si uno de sus hijos no está al día (compartió 
que les permite hacer la mayoría de las cosas de forma independiente). De lo contrario, lo están 
haciendo bien en línea. Los gemelos de la Sra. Kelly (siempre uno que está haciendo y uno que no está 
haciendo); ella sigue la lista de tareas y se comunica con los maestros si no han hecho algo; ella también 
contactó a su consejero, quien luego contactó a los maestros que la contactaron a través de Zoom para 
aclarar lo que se necesitaba. Ella felicitó a East porque tenían maestros que se comunicaban con ella. 
Ms. McLean está feliz de que la escuela haya continuado virtualmente; ella ha estado feliz de ver que el 
trabajo ha sido entregado y que los maestros tienen horario de oficina para que pueda revisar. La Sra. 
Gervais propone que consideremos un nuevo subcomité de familias para enfocarse en el aprendizaje a 
distancia para brindar retroalimentación a los administradores y maestros, especialmente porque no 
sabemos qué sucederá en otoño. Ella pregunta si hay alguien interesado en unirse a este comité. La Sra. 
Brigham y la Sra. McLean se ofrecieron para participar. 
 

Pensamientos y preocupaciones sobre un plan para la reapertura de la escuela en el otoño (Todos) 

Si bien no sabemos cómo será la escuela en el otoño, queríamos tener una discusión abierta para 
escuchar a los padres sobre sus preguntas y preocupaciones. Los padres mencionaron los siguientes 
puntos: 

• ¿Cómo entrarán los estudiantes? Cuantos a la vez? 

• ¿Cómo funcionará el distanciamiento social en las aulas? ¿Cantidad de estudiantes a la vez? 

• ¿Desinfectantes para manos? Tocar grifos, etc. 

• Preocupado por un nuevo brote de enfermedad y preferiría en línea. 

• ¿Podemos elaborar un plan de acción que aborde la seguridad? 

• La Sra. Gervais informó sobre la discusión que ocurrió en Lower School GC; los directores están 
trabajando en múltiples planes de contingencia. 

• La Sra. Brigham se preocupa por los niños con discapacidades que necesitan servicios; 
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centrados en la familia o basados en los servicios que requieren; cada niño / familia tiene 
diferentes necesidades / dinámicas; ¿podría haber horarios flexibles, días alternos, qué pasa con 
los deportes? 

• Seguridad, máscaras, desinfectantes; Esto no es una broma; si trabajamos juntos y hacemos el 
distanciamiento social, podríamos hacerlo bien. No es lo mismo para todos. 

 

Actualizaciones de socios y agencias (Jason Taylor / East Partners and Agencies) 

El Sr. Taylor actualiza desde Nancy Johns Price, para aquellos que viven en el sudeste hay una reunión de 
red de seguridad el 26 de mayo del 5 al 6 a través de Zoom. S.E. Reunión de la red de seguridad del 
vecindario - https://www.facebook.com/events/1128824114141418/ Él le recuerda al grupo que 
complete el censo de 2020. Si necesitan ayuda, llame al 311 y recibirá ayuda. Jason publica el enlace en 
el chat. Urban League está haciendo seminarios web alrededor de las 2 cada día sobre nutrición y 
bienestar; Gear Up se está asociando con Upward Bound para hacer un día de firma con un DJ para 
elevar un poco sus espíritus. SUNY está organizando días de información para estudiantes y padres esta 
semana. El centro de preparación para la universidad se asociará el día de la firma universitaria. Ella le 
pide al grupo que envíe buenos deseos para las personas mayores a su correo electrónico. Ahora están 
organizando clubes virtuales (arte, club de lectura). Talent Search, un programa de preparación 
universitaria para los grados 6 a 12, organiza sesiones de Zoom dos veces por semana. Tienen horario de 
oficina para apoyar a las personas mayores. Estarán entregando su programa de verano virtualmente. 
IBERO está trabajando con familias todos los viernes para padres de habla hispana (los jueves están en 
inglés) enfocándose en la salud mental. Todavía están abiertos para nuevos casos, así que envíe una 
referencia. P: ¿a cuántos padres asisten habitualmente? ¿Y está abierto a algún padre? Sra. Gunther: el 
asesor de MCC East ha organizado reuniones de Zoom para ayudar a los estudiantes a mantenerse al día 
con sus actividades académicas y divertidas. Están planeando un programa virtual de verano. Están 
ayudando a las personas mayores con solicitudes y FAFSA. También entregó algunos aperitivos. 
Mantenerse conectado a través de múltiples medios. Chuck Allen, enlace de educación del condado de 
Monroe: todos sus sistemas están operativos, pero de forma remota; las personas están preocupadas 
por el aislamiento, el aumento de la violencia doméstica y la salud mental, todos los programas clínicos 
funcionan por telemedicina, pero están disponibles. Comuníquese si necesita ayuda. La despensa de 
alimentos está trabajando contactando a Jason y los enviaremos a su casa y East es un sitio para servir el 
desayuno y el almuerzo. Connected Communities está reuniendo suministros y herramientas de 
jardinería que se explicarán en la reunión de la red de seguridad. Julie señala que IBERO está ayudando a 
las personas a pagar facturas por Internet (pagarán una factura tardía y las próximas facturas) y tienen 
minutos para regalar; También FoodLink está trabajando con ellos para entregar comida. El Sr. Allen 
señaló que hay dinero disponible para las familias que luchan con las finanzas. P: ¿con quién se 
comunican los padres si necesitan ayuda? Jason comenta que sería útil contar con información más 
detallada dada COVID, él trabajará para lograr que los socios comuniquen los servicios. El Sr. Allen 
enviará una lista de proveedores de salud mental y lo que están haciendo actualmente. 

 

Planificación para la última reunión de FACE / celebración de fin de año (Angel Alicea) 

Nuestra última reunión es el 18 de junio de 2020. Angel mencionó que el año pasado celebramos un 
evento de fin de año, pero no sucederá este año; harán certificados a las familias y los enviarán por 
correo electrónico. 

 
Discusión abierta 
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Theresa Jeffers dice a otros padres que se ha centrado en el estado mental de su hija; ella ha estado 

haciendo meditación y ejercicio. Ella ha estado encontrando tiempo para unirse y hacer cosas juntos. 

Han estado hablando de cosas de las que no han hablado antes. 

 

Julie: Gracias a todos los maestros por cuidar a su sobrina. Su esposo está en casa ahora y está mejor. 

 

La Sra. Kelly anuncia un sitio web llamado "hadas mayores" para personas mayores que no pueden 

graduarse; ver Facebook para más detalles; hay una pestaña que está vinculada a Oriente 

 

¿Graduación? Ms. Blocker envió una fecha para guardar el evento del 26 de junio, con detalles a seguir. 

 

 

Próxima reunión: jueves 18 de junio de 5:30 a 6:30 p.m. vía Zoom 


